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1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลงอบ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 และมาตรการขับเคลื่อนการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

  หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256 5 อยู่ในระดับที่ดี มีคะแนนอยู่ที่ 
93.66 คะแนน ผลการประเมินอยู่ในระดับ A โดยวิเคราะห์ผลการประเมินตัวชี้วัดที่ควรปรับปรุง ดังนี้ 
      2.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
  เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานเข้ามามีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นต่อการดำเนินงานและการบริหารงานของหน่วยงานตามตัวชี้วัด 
ดังนี้  
 

ตัวช้ีวัด คะแนน 
(ร้อยละ) 

ประเด็นที่ต้องเร่งแก้ไข 
โดยเร่งด่วน 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ หน่วยงานรับผิดชอบ 

1. การใช ้ทร ัพย ์ส ินของ
ราชการ 

86.93 บุคลากรในหน่วยงานบาง
รายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่
ถ ูกต ้องเก ี ่ ยวก ับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ  

ก ำ ห น ด แ น ว ท า ง ก า ร ใ ช้
ทร ัพย ์ส ินของทางราชการ
และขั ้นตอนการขออนุญาต
เพ ื ่อย ืมทร ัพย ์ส ินของทาง
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง 

1. ประชาสัมพันธ์แนวทางการใช้
ทร ัพย ์ส ินของทางราชการและ
ข ั ้นตอนการขออน ุญาตเพ ื ่อยืม
ทร ัพย ์ส ินของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงาน ให้กับบุคลากรภายใน
และภายนอกได้รับทราบ 
2. สร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิด
ต่อหน้าที่ เพื่อให้เกิดการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสร ิ มสร ้ า งจ ิ ตสำน ึ กการ เ ป็ น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน
ทางจริยธรรม 

หน่วยงานรับผิดชอบ
หลัก : กองคลัง 
หน่วยงานสนับสนุน : 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องตาม
ตัวชี้วัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



-2- 
  2.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  
 เป็นการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานเข้ามามีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นต่อการดำเนินงานและการบริหารงานของหน่วยงานตาม
ตัวชี้วัด ดังนี ้

 
ตัวช้ีวัด คะแนน 

(ร้อยละ) 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ต่อยอด 
มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน

รับผิดชอบ 
2. การปรับปรุงการทำงาน 88.69 ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือ

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย อยากให้
หน่วยงานมีการเปิดโอกาส
ให้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ป ร ั บ ป ร ุ ง พ ั ฒ น า ก า ร
ดำเนินงาน การให้บร ิการ
ของหน ่วยงานให ้ม ีความ
โปร่งใส รวมทั้งการปรับปรุง
ว ิ ธ ี ก า ร  ข ั ้ น ต อ น ก า ร
ดำเนินงาน และคุณภาพการ
ปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 

เป ิดโอกาสให ้ผ ู ้ ร ับบร ิการ      
ผู้มาติดต่อ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เ ข ้ า ไปม ี ส ่ ว น ร ่ วม ในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน 
การให้บริการของหน่วยงาน
ให้มีความโปร่งใสให้มากขึ้น 
รวมทั ้งการปรับปรุงวิธ ีการ 
ขั ้นตอนการดำเนินงาน และ
คุณภาพการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 

1. จัดทำโครงการ/กิจกรรม/การ
สำรวจ เพื่อรับฟังความคิดเห็นจาก
ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อ เพื่อนำ
ข ้ อม ู ล ไปปร ั บป ร ุ ง พ ัฒนาการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน 
2. มีจุดให้บริการเอกสารเผยแพร่ทั้ง
ทางออฟไลน์/ออนไลน์ 
3. จัดทำแบบสำรวจความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ และความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ 
 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก : 
สำนักปลัดเทศบาล 
หน่วยงานสนับสนุน 
: หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องตามตัวชี้วัด 

ระยะเวลาดำเนินการ : ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566 
การติดตาม : 1.หน่วยงานรับผิดชอบรายงานความก้าวหน้าและสรุปผลให้ผู้บริหารทราบอย่างต่อเนื่อง 
                 2.ผู้บริหารกำกับดูแลการดำเนินงาน 
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  2.3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  
 เป็นการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานเข้ามามีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นต่อการดำเนินงานและการบริหารงานของหน่วยงาน ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด คะแนน 
(ร้อยละ) 

ประเด็นที่ต้องพัฒนา 
ต่อยอด 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

3. การเปิดเผยข้อมูล 97.50 การนำระบบ ให ้ บร ิ ก า ร       
E-Service เ ข ้ า ม า ใ ช ้ ใ น
หน่วยงาน 

การปรับปรุงระบบให้ทันสมัย 
และการติดต ่อส ื ่อสารผ ่าน
เว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็ว และมี
ประสิทธิภาพ 

1 .  จ ั ด ท ำ ร ะ บ บ  E-Service ใ น
ล ักษณะของการร ับบร ิการ โดย
ผู้รับบริการ ผู้ติดต่อขอรับบริการไม่
ต้องเดินทางมายังสำนักงาน 
2. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารบน
เว็บไซต์ของหน่วยงานอย่างสม่ำเสมอ 
3. จัดให้มีช่องทางการปฏิสัมพันธ์กับ
ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไป ใน
หัวข้อ หรือตำแหน่งที่สามารถเข้าถึง
และสืบค้นข้อมูลได้ง่าย 
4. จัดทำคำสั่งมอบหมายเจ้าหน้าที่
ร ั บผ ิ ดชอบระบบให ้บร ิ การ  E-
Service ของหน่วยงาน 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก : 
สำนักปลัดเทศบาล 
หน่วยงานสนับสนุน 
: หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องตามตัวชี้วัด 

ระยะเวลาดำเนินการ : ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566 
การติดตาม : 1.หน่วยงานรับผิดชอบรายงานความก้าวหน้าและสรุปผลให้ผู้บริหารทราบอย่างต่อเนื่อง 
                 2.ผู้บริหารกำกับดูแลการดำเนินงาน 
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2.การดำเนินการตามมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

ตัวช้ีวัด มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ
การดำเนินการ 

1 .  ก า ร ใ ช้
ทร ัพย ์ส ินของ
ราชการ 

กำหนดแนวทางการ
ใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการและขั้นตอน
การขออนุญาตเพ่ือ
ย ืมทร ัพย ์ส ินของ
ทางราชการไปใช้
ปฏ ิบ ัต ิ งานอย ่ าง
ถูกต้อง 
 

1. ประชาสัมพันธ์แนวทาง
การใช ้ทร ัพย ์ส ินของทาง
ราชการและขั้นตอนการขอ
อนุญาตเพื ่อยืมทรัพย ์สิน
ข อ ง ท า ง ร า ช ก า ร ไ ป ใ ช้
ปฏิบัติงาน ให้กับบุคลากร
ภายในและภายนอกได้
รับทราบ 
2. สร้างจิตสำนึกที่ดีในการ
รับผิดต่อหน้าที่ เพื่อให้เกิด
ก า ร แ ย ก แ ย ะ ร ะ ห ว ่ า ง
ผลประโยชน์ส ่วนตนและ
ผลประ โ ยชน ์ ส ่ ว น ร ว ม 
ร วมถ ึ ง ก า ร เ ส ร ิ ม ส ร ้ า ง
จิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 
 

ต.ค.2565-
ก.ย.2566 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก : 
กองคลัง 
หน่วยงาน
สนับสนุน : 
หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องตาม
ตัวชี้วัด 
 

1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ตรวจนับทะเบียนทรัพย์สินของ
ทางราชการประจำปี  
2. ประชาสัมพันธ์แนวทางการ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
และข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการไป
ใช้ปฏิบัติงาน ให้กับบุคลากร
ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก ไ ด้
รับทราบ ผ่านช่องทางเว็บไซต์  
โดยหากมีการยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการจะมีการทำเอกสาร
การย ื มคร ุ ภ ัณฑ ์ เพ ื ่ อ เป็ น
หลักฐานในทางราชการเพ่ือ
สะดวกต่อการติดตาม 
3. จ ั ด โ ค ร ง ก า ร อ บ ร ม
ผลประโยชน ์ท ับซ ้อนและ
มาตรการป้องกันการทุจริตใน
องค์กรภาคร ัฐ (การป้องกัน
ผลประโยชน ์ท ับซ ้ อนของ
เทศบาลตำบลงอบ) เมื ่อวันที่ 
11 มกราคม 2566 
 

1. มีคณะกรรมการตรวจนับ
ทะเบียนทรัพย์ส ินของทาง
ร าชการประจำป ี  ท ำ ให้
ทะเบียนทรัพย ์ส ินมีความ
ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 
2. บ ุคลากรในหน ่วยงาน
ปฏิบัต ิตามแนวทางการใช้
ทร ัพย ์ส ินของทางราชการ
และขั ้นตอนการขออนุญาต
เพ ื ่อย ืมทร ัพย ์ส ินของทาง
ราชการมากข้ึน 
3. บ ุคลากรในหน ่วยงาน
ได ้ร ับความร ู ้  ความเข ้าใจ
เกี่ยวกับการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน ์ส ่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม  
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ตัวช้ีวัด มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา

ดำเนินการ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ
การดำเนินการ 

2. การปรับปรุง
การทำงาน 

เ ป ิ ด โ อ ก า ส ใ ห้
ผ ู ้ร ับบร ิการ ผ ู ้มา
ติดต่อ ผู ้ม ีส ่วนได้
ส ่ วนเส ีย เข ้ า ไปมี
ส ่ ว น ร ่ ว ม ใน ก า ร
ปรับปรุงพัฒนาการ
ดำ เน ิ น ง าน  การ
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ข อ ง
หน่วยงานให้มีความ
โปร ่งใสให ้มากขึ้น 
รวมทั้งการปรับปรุง
วิธีการ ขั้นตอนการ
ดำ เน ิ น งาน  และ
ค ุ ณ ภ า พ ก า ร
ปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 

1 .  จ ั ด ท ำ โ ค ร ง ก า ร /
กิจกรรม/การสำรวจ เพ่ือรับ
ฟ ั ง ค ว า ม ค ิ ด เ ห ็ น จ า ก
ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อ 
เพื ่อนำข้อมูลไปปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 
2. จ ัดให ้มีจ ุดให ้บร ิการ
เอกสารเผยแพร ่ท ั ้ งทาง
ออฟไลน์/ออนไลน์ 
3 .  จ ั ด ท ำ แ บ บ ส ำ ร ว จ
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
และความพ ึ งพอใจของ
ผู้รับบริการ 
 

ต.ค. 2565 
-ก.ย.2566 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก : 
สำนัก
ปลัดเทศบาล 
หน่วยงาน
สนับสนุน : 
หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องตาม
ตัวชี้วัด 

1 .  เทศบาลตำบลงอบจั ด
โครงการเทศบาลพบประชาชน 
(การจัดเวทีประชาคม) ระหว่าง
ว ันที ่ 13 – 20 กุมภาพันธ์ 
2566 เพ่ือให้ประชาชนได้ร่วม
แสดงความคิดเห็น รับทราบ
ปัญหาและความต้องการของ
ประชาชนในพื ้นที ่ตำบลงอบ 
เพื ่อนำไปจ ัดทำแผนพัฒนา
ท้องถิ่น พ.ศ. 2566 – 2570 
ทบทวนครั้งที่ 1/2566 และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ต่าง ๆ ของหน่วยงาน 
2. จัดตั ้งศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ของ เทศบาลตำบลงอบ ณ 
สำนักปลัดเทศบาล และศูนย์
ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์
ราชการเทศบาลตำบลงอบ บน
เว็บไซต์ www.ngob.go.th 
3. จัดทำแบบสำรวจความคิด
เห็น ข้อเสนอแนะ และความ
พึงพอใจของผู้รับบริการ 

1. ประชาชนได ้ร ่วมแสดง
คว ามค ิ ด เ ห ็ น  ผ ่ า น เ ว ที
ประชาคม และช ่องทางที่
หน่วยงานจัดให้บริการ เช่น 
เว็บไซต์ facebook 
2. มีศูนย์ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงานสำหรับเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 
3. มีแบบสอบถามความพึง
พอใจให้ผ ู ้ร ับบร ิการ ผ ู ้มา
ติดต่อได้แสดงความคิด  

 
 
 
 
 

http://www.ngob.go.th/
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ตัวช้ีวัด มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา

ดำเนินการ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

สรุปผลการดำเนินการ 
ตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของ
การดำเนินการ 

3. การเปิดเผย
ข้อมูล 

การปรับปรุงระบบ
ให้ทันสมัย และการ
ติดต่อสื ่อสารผ่าน
เว ็บไซต ์ ได ้ อย ่ า ง
ร ว ด เ ร ็ ว  แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพ 

1. จัดทำระบบ E-Service 
ใ นล ั กษณะขอ งก า ร รั บ
บริการโดยผู ้ร ับบริการ ผู้
ติดต่อขอรับบริการไม่ต้อง
เดินทางมายังสำนักงาน 
2. ประชาส ัมพ ันธ ์ข ้อมูล
ข ่าวสารบนเว ็บไซต ์ของ
หน่วยงานอย่างสม่ำเสมอ 
3. จ ัด ให ้ม ี ช ่ องทางการ
ปฏิสัมพันธ์กับผู้รับบริการ
และประชาชนท ั ่ว ไป ใน
ห ั วข ้ อ  หร ื อตำแหน ่ งที่
สามารถเข้าถึงและสืบค้น
ข้อมูลได้ง่าย 
4. จัดทำคำสั ่งมอบหมาย
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบระบบ
ให้บริการ E-Service ของ
หน่วยงาน 

ต.ค. 2565 
-ก.ย.2566 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก : 
สำนัก
ปลัดเทศบาล 
หน่วยงาน
สนับสนุน : 
หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องตาม
ตัวชี้วัด 

1 .  จ ั ด ท ำ ร ะ บ บ บ ร ิ ก า ร            
E-Service เ พ่ื อ ยื่ น ค ำขอรั บ
บริการ ได้แก่ งานไฟฟ้า งาน
ถนน งานตัดแต่งกิ ่งไม้ ขอรถ
น้ำส่งน้ำเพื่อการอุปโภคบริโภค 
งานอื ่น ๆ และ ลงทะเบียน
ขอรับความช่วยเหลือ 
2. นำข ้อม ูลท ี ่ เป ็นป ัจจ ุบัน
เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักอย่าง
สม่ำเสมอ 
3. มีช ่องทางให้ผ ู ้ร ับบริการ 
แล ะประช าชนท ั ่ ว ไ ป  ไ ด้
สอบถามข ้อม ูลโดยตรงกับ
เทศบาลตำบลงอบบนเว็บไซต์ 
www.ngob.go.th เ ม นู  
“กระดานสนทนา” และใน
หน ้ า  facebook : เ ทศบ า ล
ตำบล งอบ จะแสดงกล ่อง
ข้อความตรงมุมขวาของหน้า 
facebook 
4. มีการมอบหมายเจ้าหน้าที่
ร ั บผ ิ ดชอบการ ให ้บร ิ ก า ร
ป ร ะ ช า ช น ด ้ ว ย ร ะ บ บ
อ ิ เล ็กทรอน ิกส ์  (E-Service) 
ของเทศบาลตำบลงอบ ตาม
คำสั่งที่ 213/2566 ลงวันที่ 
15 พฤษภาคม 2566 

1. ม ีระบบการให ้บร ิ การ     
E-Service ข อ ง เ ท ศ บ า ล 
ตำบลงอบ เพื่ออำนวยความ
สะดวก และรวดเร็ว 
2. ผู้รับบริการและประชาชน
ทั่วไป สามารถปฏิสัมพันธ์กับ
เทศบาลตำบลงอบได้ง่ายขึ้น
ผ ่ า น ท า ง เ ว ็ บ ไ ซ ต ์  แ ล ะ 
facebook ของหน่วยงาน 
3. มีเจ ้าหน ้าท ี ่ร ับผ ิดชอบ
ให ้บร ิการประชาชนด ้ วย
ร ะ บ บ อ ิ เ ล ็ ก ท ร อ น ิ ก ส์            
( E-Service) ข อ ง เ ท ศ บ า ล
ตำบลงอบ 
 



 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



1. เทศบาลตำบลงอบได้เผยแพร่แนวทางการใช้ทรัพย์สินของทางราชการและขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน ให้กับบุคลากรภายในและภายนอกได้รับทราบ ผ่านช่องทาง
เว็บไซต์ www.ngob.go.th หัวข้อ “มาตรการป้องกันการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ” 

 
 



 

https://ngob.go.th/editor5/source/5.pdf 
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   เผยแพร่คู่มือสำหรับประชาชน การขอยืมพัสดุ/ครุภัณฑ์ ให้บุคลากรภายนอกได้รับทราบผ่าน
เว็บไซต์ www.ngob.go.th เมน ู“คู่มือประชาชน” หัวข้อ “การขอยืมพัสดุ/ครุภัณฑ์”  

 
https://ngob.go.th/popdoc1.php?path=doc_news/doc120230308153010.pdf& 
tbname=tbmanual_menu&news_id=6 
 
 
 
 

https://ngob.go.th/popdoc1.php?path=doc_news/doc120230308153010.pdf&%20tbname=tbmanual_menu&news_id=6
https://ngob.go.th/popdoc1.php?path=doc_news/doc120230308153010.pdf&%20tbname=tbmanual_menu&news_id=6


2. โครงการอบรมผลประโยชน์ทับซ้อนและมาตรการป้องกันการทุจริตในองค์กรภาครัฐ (การป้องกัน
ผลประโยชน์ทับซ้อนของเทศบาลตำบลงอบ) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
   เมื่อวันที่ 11 มกราคม 2566 เทศบาลตำบลงอบ จัดโครงการอบรมผลประโยชน์ทับซ้อน
และมาตรการป้องกันการทุจริตในองค์กรภาครัฐ (การป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของเทศบาลตำบลงอบ)  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนและ
การป้องกันการทุจริตในองค์กรภาครัฐ การปลุกจิตสำนึก สร้างวัฒนธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ให้กับผู้บริหาร พนักงานเทศบาล และพนักงานจ้างในสังกัดเทศบาลตำบลงอบ จำนวน 40 คน และร่วมกัน
ประกาศเจตจำนงสุจริตในการปฏิบัติราชการด้วยคุณธรรมแลความโปร่งใส ณ ห้องประชุมเทศบาลตำบลงอบ 
และได้เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ www.ngob.go.th เมน ู“ข่าวสารเทศบาล” หัวข้อ “ภาพกิจกรรม”  
 

   
 

   
 

   
 

https://ngob.go.th/page.php?pagename=pic&pageid=2&activityid=194&menuid=1 
 
 



3. โครงการเทศบาลพบประชาชน (การจัดเวทีประชาคม) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566  
   เทศบาลตำบลงอบ โดยผู้บริหารและพนักงานเทศบาล ลงพื้นที่ดำเนินการโครงการเทศบาล
พบประชาชน (การจ ัดเวทีประชาคม) เพื ่อปร ับปร ุงแผนพัฒนาหมู ่บ ้านและเสนอโครงกาเข ้าส ู ่ที่               
ประชุมประชาคมท้องถิ่น เพื่อพิจารณาเห็นชอบบรรจุเข้าแผนพัฒนาท้องถิ่น สำหรับการลงพท้นที่จัดประชุม
ประชาคมเป็นการปรับปรุงแผนพัฒนาหมู่บ้าน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ภายในเขตพื้นที่เทศบาล
ตำบลงอบ เพื่อให้ประชาชนได้ร่วมแสดงความคิดเห็น รับฟังปัญหาความต้องการ และแนวทางการพัฒนาของ
แต่ละหมู่บ้าน ผ่านการใช้แผนพัฒนาหมู่บ้านเป็นเครื่องมือในการพัฒนา ตลอดจนบูรณาการดำเนินงานร่วมกัน
อย่างมีส่วนร่วมในทุกระดับอันนำไปสู่การจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นที่มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ เทศบาลตำบลงอบได้
ลงพื ้นที ่ประชุมประชาคมหมู่บ้านแล้วเสร็จครบทั้ง 11 หมู ่บ้าน ประกอบด้วยหมู่ที ่ 1 – 11 ระหว่าง          
วันที่ 13 – 20 กุมภาพันธ์ 2566 ได้เผยแพร่การดำเนินงานผ่าน www.ngob.go.th เมนู “ข่าวสารเทศบาล” 
หัวข้อ “ภาพกิจกรรม”  
 

   
 

   
 

   
 
https://ngob.go.th/page.php?pagename=pic&pageid=1&activityid=211&menuid=1 



 
 
 
https://ngob.go.th/popdoc1.php?path=doc_newst5/doc120240222110822.pdf& 
tbname=tbmenut5_tb1&news_id=16 
 
 

https://ngob.go.th/popdoc1.php?path=doc_newst5/doc120240222110822.pdf&


4. จัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารของเทศบาลตำบลงอบ ณ สำนักปลัดเทศบาล และศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
อิเล็กทรอนิกส์ราชการเทศบาลตำบลงอบ บนเว็บไซต์ www.ngob.go.th 
 

 
 

 
 
https://ngob.go.th/page.php?pagename=menut3&menuid=2 
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5. จัดทำแบบสำรวจความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 

 
https://ngob.go.th/popdoc1.php?path=doc_news/doc120240222114603.pdf&tbname=tbmen
ut1_tb29&news_id=18 
 
 



 

 
https://ngob.go.th/popdoc1.php?path=doc_news/doc120240222152723.pdf&tbname=tbcent
er_menut3&news_id=17 

https://ngob.go.th/popdoc1.php?path=doc_news/doc120240222152723.pdf&tbname=tbcenter_menut3&news_id=17
https://ngob.go.th/popdoc1.php?path=doc_news/doc120240222152723.pdf&tbname=tbcenter_menut3&news_id=17


6. จัดทำระบบบริการ E-Service เพื่อยื่นคำขอรับบริการ ได้แก่ งานไฟฟ้า งานถนน งานตัด
แต่งกิ ่งไม้ ขอรถน้ำส่งน้ำเพื ่อการอุปโภคบริโภค งานอื่น ๆ และ ลงทะเบียนขอรับความ
ช่วยเหลือ 
 

 
 

 
 
https://ngob.go.th/e_service.php 
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7. มีช่องทางให้ผู้รับบริการ และประชาชนทั่วไป ได้สอบถามข้อมูลโดยตรงกับเทศบาลตำบล
งอบบนเว ็บไซต์ www.ngob.go.th เมนู “กระดานสนทนา” และในหน้า facebook :  
เทศบาลตำบล งอบ จะแสดงกล่องข้อความตรงมุมขวาของหน้า facebook 
 

 
 
https://ngob.go.th/page.php?pagename=webboard 
 

 
 
https://www.facebook.com/ngoblocal/ 
 
 
 
 
 

https://ngob.go.th/page.php?pagename=webboard


8. มีการมอบหมายเจ้าหน้าที่รับผิดชอบการให้บริการประชาชนด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์     
(E-Service) ของเทศบาลตำบลงอบ ตามคำสั่งที่ 213/2566 ลงวันที่ 15 พฤษภาคม 2566 

 
 
 
 
 



9. จัดทำแผนปฏิบัตกิารป้องกันการทุจริต 
 

 
https://ngob.go.th/popdoc1.php?path=doc_news/doc120221123151808.pdf&tbname=tbg11_
01&news_id=8 
 
 


