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คำนำ 

ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น กำหนดให้ ก.พ. จัดทำแนวทางการปฏิบัติตนของ
พนักงานส่วนท้องถิ่นตามประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทางการปฏิบัติที่ควร
กระทำหรือไม่ควรกระทำสำหรับพนักงานส่วยท้องถิ่นซึ่งจะช่วยให้พนักงานส่วนท้องถิ่นมีการประพฤติปฏิบัติตน
อย่างมีคุณธรรม และรักษาจริยธรรมอย่างเคร่งครัดอยู่เสมอ โดยที่ ส่วนราชการสามารถนำแนวทางฯ ไป
ประกอบการจัดทำแนวทางการปฏิบัติตนของพนักงานส่วนท้องถิ่นตามประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น
ของหน่วยงาน ซึ่งจะทำให้การขับเคลื่อนพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ฝ่ายวินัยและส่งเสริมคุณธรรม กองการเจ้าหน้าที่ได้จัดทำแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ของ
บุคลากรในเทศบาลตำบลงอบ ตามประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่นข้ึน เพ่ือใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติตน
ของบุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลงอบ ตามประมวลจริยธรรมพนักงานท้องถิ่น และเป็นกรอบแนวทางการ
ปฏิบัติที ่ควรกระทำและไม่ควรกระทำสำหรับ บุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลงอบ ซึ่งจะช่วยให้ บุคลากร
เทศบาลตำบลงอบ มีการประพฤติปฏิบัติตนอย่างมีคุณธรรม และรักษาจริยธรรมอย่างเคร่งครัดอยู่เสมอ ซึ่งจะ
นำไปสู่การสร้างความเชื่อมั่นให้กับประชาชนและยกระดับภาพลักษณ์ของเทศบาลตำบลงอบ ที่บริหารงานด้วย
ความซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม เพ่ือมุ่งไปสู่ประชาชนแข็งแรง เศรษฐ์กิจไทยเข้มแข็ง ประเทศไทยแข็งแรง 

  กองการเจ้าหน้าที่ 
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๑.๑หลักการและเหตุผล 
          รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช๒๕๖๐ มาตรา ๗๖ วรรคสาม 
บัญญัติให้รัฐพึงจัดให้มีมาตรฐานทางจริยธรรมเพื่อให้หน่วยงานของรัฐใช้เป็นหลักในการกำหนดประมวล
จริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที ่ของรัฐในหน่วยงานนั้น ๆ ซึ ่งต้องไม่ต่ำ กว่ามาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว 
พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ จึงกำหนดมาตรฐานทางจริยธรรมซึ่ งเป็นหลักเกณฑ์การ
ประพฤติปฏิบัติตนอย่างมีคุณธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐและใช้เป็นหลักสำคัญในการจัดทำประมวลจริยธรรม
ของหน่วยงานของรัฐพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ เป็นกฎหมายหลักที่สำคัญในการ
จัดทำประมวลจริยธรรมของ รัฐที่ฉะกำหนดหลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติตนอย่างมีคุณธรรมของเจ้าหน้าที่
ของรัฐ เกี่ยวกับสภาพคุณงามความดีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐต้องยึดถือสำหรับการปฏิบัติงาน การตัดสินความถูกผิด
การปฏิบัติที่ควรกระทำไม่ควรกระทำ ตลอดจนการดำรงตนในการกระทำความดีและละเว้นความชั่ว โดย
มาตรฐานทางจริยธรรมตามมาตรา๕ ของพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม 
พ.ศ. ๒๕๖๒ ประกอบด้วย 

๑. ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 
และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

๒. ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกท่ีดี และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
๓. กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม 
๔. คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 
๕. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
๖. ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
๗. ดำรงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 

โดยพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ใช้บังคับกับเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ปฏิบัติงานในหน่วยงาน
ของรัฐในกำกับของฝ่ายบริหาร ได้แก่ ข้าราชการพลเรือน ข้าราชการการเมือง ข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา ข้าราชการทหารและข้าราชการพลเรือนกลาโหม 
ข้าราชการตำรวจ ข้าราชการส่วนท้องถิ ่น ผู ้บริหารและพนักงานรัฐวิสาหกิจ ผู ้บริหาร เจ้าหน้าที ่ และ
ผู้ปฏิบัติงานในองค์การมหาชนหน่วยงานของรัฐรูปแบบใหม่ แต่ไม่รวมถึงหน่วยง่านธุรการของรัฐสภา องค์กร
อิสระ ศาลและองค์กรอัยการ และมาตรา๘ กำหนดให้มีคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรมคณะหนึ่งเรียก 
โดยย่อว่า ก.ม.จ. และมาตรา ๑๓ (๑) กำหนดให้ ก.ม.จ. มีหน้าที่และอำนาจในการเสนอแนะและให้คำปรึกษา
เกี่ยวกับนโยบายและยุทธศาสตร์ด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและการส่งเสริมจริยธรรมภาครัฐต่อคณะรัฐมนตรี 
และรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐มาตรา๒๕๘ ข. ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน (๔) 
บัญญัติให้มีการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานบุคคลภาครัฐเพื่อจูงใจให้ผู้มีความรู้ความสามารถและ
ผลสัมฤทธิ์ของงานแต่ละบุคคล 
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มีความชื่อสัตย์สุจริต กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกต้องโดยคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์
ส่วนตัว มีความคิดสร้างสรรค์และคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อให้การปฏิบัติราชการและการบริหารราชการ
แผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และมาตรการคุ้มครองป้องกันบุคลากรภาครัฐจากการใช้อำนาจโดยไม่เป็น
ธรรมของผู้บังคับบัญชาประมวลจริยธรรม เป็นหลักเกณฑ์ในการประพฤติปฏิบัติตนอย่างมีคุณธรรมของ
เจ้าหน้าที่ขอรัฐ ที่องค์กรกลางบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของรัฐจัดทำขึ้น เพื่อให้ประกอบกับระเบียบ
คณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรมว่า ด้วยหลักเกณฑ์การจัดทำประมวลจริยธรรม ข้อกำหนดจริยธรรม 
และกระบวนการรักษาจริยธรรมของหน่วยงานและเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๓ ก.พ. ในฐานะองค์กรกลาง
บริหารงานบุคคลของ ข้าราชการพลเรือน จึงจัดทำประมวลจริยธรรมของพนักงานส่วนท้องถิ่น เพื่อใช้เป็น
หลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตน และรักษาคุณงามความดีที่ข้าราชการต้องยึดถือในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ มีผลใช้
บังคับครอบคลุมถึง ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น พนักงานเทศบาล ลูกจ้างและผู้ปฏิบัติงานอื่น มีดังนี ้

1. ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 
และการปักครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ด้วยการแสดงออก ถึงความภูมิใจ
ในชาติและรักษาผลประโยชน์ของชาติ ปฏิบัติตามหลักศาสนาทีตนนับถือเคารพในความแตกต่างของการนับถือ
ศาสนา ปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญและกฎหมาย และเทิดทูน รักษาไว้ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์ 

๒. ชื่อสัตย์สุจริต ปฏิบัติหน้าที่อย่างตรงไปตรงมาตามกฎหมายและตามทำนองคลองธรรม 
โปร่งใส และตรวจสอบได้ ไม่แสดงออกถึงพฤติกรรมที่มีนัยเป็นการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ รับผิดชอบต่อ
หน้าที่ มีความพร้อมรับการตรวจสอบและรับผิด มีจิตสำนึกที่ดีโดยคำนึงถึงสังคม สิ่งแวดล้อม สิทธิมนุษยชน 
และเคารพต่อศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 

๓. กล้าตัดสินใจและยืนหยัดทำในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม กล้าคัดค้านในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง กล้า
เปิดเผยหรือรายงานการทุจริตประพฤติมิชอบต่อผู้มีหน้าที่รับผิดชอบ ใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติหน้าที่โดย
ปราศจากอคติ และไม่ยอมกระทำในสิ่งที่ไม่เหมาะสมเพียงเพื่อรักษาประโยชน์หรือสถานภาพของตนเองแนว
ปฏิบัติ Dos & Don’ts ของบุคลากรโนเทศบาลนครเชียงใหม่ตามประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 

๔. คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว ไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
เสียสละ มีจิตสาธารณะ สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงาน ไม่กระทำการ อันมีลักษณะเป็นการ
ขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวม และไม่ประกอบ กิจการหรือเข้าไปเกี่ยวข้องกับ
ผลประโยชน์อันเกิดจากการปฏิบัติหน้าที่ของตน 

๕. มุ่งผลสัมฤทธิ์ ประสิทธิภาพ และคุณภาพของงาน ปฏิบัติงานด้วยความรวดเร็วทันต่อเวลา
และสถานการณ์ คำนึงถึงประโยชน์และความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรของรัฐ รักษามาตรฐานการทำงานที่ดี 
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม เชื่อมั่นในระบบการทำงานเป็นทีม ให้บริการแก่
ประชาชนด้วยความเต็มใจ และเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ที่ถูกต้อง 

๖. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม ปราศจากอคติ และไม่เลือกปฏิบัติโดยการใช้ความรู้สึก 
หรือความสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของความแตกต่างทางเชื้อชาติ ศาสนา เพศอายุ สภาพร่างกาย สถานะทาง
เศรษฐกิจสังคม และต้องรักษาความเป็นกลางทางการเมืองโดยไม่อาศัยตำแหน่งหน้าที่ซึ่งอาจมีลักษณะเป็นการ
ให้คุณให้โทษแก่นักการเมืองและพรรคการเมือง 

๗. ดำรงตนเป็นแบบอย่างด้วยการเป็นข้าราชการที่ดีและรักษาภาพลักษณ์  ของทางราชการ 
พึงปฏิบัติตนให้เป็นที่เชื่อถือศรัทธาแก่ประชาชน ปฏิบัติต่อประชาชน ด้วยความสุภาพ อ่อนน้อมถ่อมตน ไม่อ้าง
หรือใช้อำนาจโดยปราศจากเหตุผล ดำเนินชีวิตอย่างเรียบง่ายโดยน้อมนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
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พระบรมราโชวาท หลักคำสอนทางศาสนามาปรับใช้ และปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีด้วยการเคารพกฎหมายและมี
วินัย 

การจัดทำแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ของบุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลงอบตามประมวล
จริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น นี้ มีความสอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ ด้านการ ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
ส่งเสริมมาตรฐานทางจริยธรรม และสร้างสังคม-วัฒนธรรม ภายในหน่วยงานที่เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ด้าน
มาตรฐานทางจริยธรรมและการส่งเสริมจริยธรรมภาครัฐ  (พ.ศ. ๒๕๖๕-๒๕๗๐) ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การสร้าง
มาตรฐานทางจริยธรรมภายในหน่วยงานของรัฐ ทั้งนี้ เนื่องจากการนำมาตรฐานทางจริยธรรม (Ethical 
Standard) และประมวลจริยธรรม (Code of Ethics) มาเป็นกรอบแนวทางการปฏิบัติด้านจริยธรรมในองค์กร
ให้ชัดเจนนั้น ถือเป็นองค์ประกอบที่สำคัญลำดับแรกในการขับเคลื่อนการสร้างคุณธรรมและจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของ รัฐโดย 

๑. มุ่งเน้นการเสริมสร้างจริยธรรมให้เกิดขึ้นภายในเทศบาลตำบลงอบ เริ ่มจากการสร้าง
ความรู้ความเข้าใจต่อมาตรฐานทางจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐและสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้ มี
มาตรฐานเดียวกันในบุ คลากรสังกัดเทศบาลตำบลงอบ ทุกประเภท โดย "ไม่มีข้อยกเว้น" 

๒. กำหนดจุดเน้นให้มีการส่งเสริมการนำมาตรฐานทางจริยธรรม ขับเคลื่อนในบุคลากรสังกัด
เทศบาลนครเชียงใหม่ ให้เกิดผลในทางปฏิบัติแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ของบุคลากรในเทศบาลนครเชียงใหม่ 
ตามประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 

๓. เน้นการส่งเสริมเชิงบวกและความคิดริเริ่มให้บุคลากรในเทศบาลตำบลงอบมีการสร้าง
ข้อตกลงร่วมกันเมื่อเกิดพฤติกรรมล่อแหลมต่อการฝ่าฝืนจริยธรรม 

๔. เสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมเป็นเครื่องมือในการแก้ไขปัญหาและข้อขัดแย้งที่เกิดจาก
การให้คุณค่าทางจริยธรรมที่แตกต่างกัน เพ่ือให้ "ไม่มีข้อกังขา" 

๕. ตั้งคำถามกับการดำเนินงาน โดยใช้จริยธรรมเป็นหลักเกณฑ์สำคัญในการตัดสินใจและการ
ประพฤติปฏิบัติตนแทนการใช้ดุลยพินิจในกรณีที่ไม่มีกฎข้อบังคับอื่นใดสำหรับประกอบการพิจารณา เพื่อลด
พฤติกรรมสีเทาที่เกิดขึ้นนอกจากนี้ ยังเป็นไปตามแนวทางการส่งเสริมจริยธรรมและรูปแบบการขับเคลื่อนงาน
ด้านการส่งเสริมจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐที่สามารถดำเนินการได้ทันที่และสร้างผลกระทบสูง (Quick 
Win) ตามยุทธศาสตร์ที่ ๑การสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมภายในหน่วยงานของรัฐ ยุทธศาสตร์ด้านมาตรฐาน
ทางจริยธรรม และการส่งเสริมจริยธรรมภาครัฐ(พ.ศ. ๒๕๖๕-๒๕๗๐) โดยที่หน่วยงานจะต้องดำเนินการจัดทำ 
คู่มือ Dos & Don’ts เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทาและเป็นแนวทางง่าย ๆ ในการประพฤติตน
ทางจริยธรรม 

 
๑.๒ วัตถุประสงค์ 

๒.๑ เพ่ือสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม และเน้นการสร้างการรับรู้และเข้าใจมาตรฐานทาง
จริยธรรม ประมวลจริยธรรม แก่บุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลงอบ 

๒.๒ เพ่ือใช้จริยธรรมเป็นหลักเกณฑ์สำคัญในการตัดสินใจและการประพฤติปฏิบัติตนแทน
การใช้ดุลยพินิจในกรณีท่ีไม่มีกฎข้อบังคับอ่ืนใดสำหรับประกอบการพิจารณา เพ่ือลดพฤติกรรมสีเทาที่เกิดขึ้น 

๒.๓ เพ่ือเสริมสร้างให้มาตรฐานทางจริยธรรม ประมวลจริยธรรม เป็นเครื่องมือในการแก้ไข
ปัญหาและข้อขัดแย้งที่เกิดจากการให้คุณค่าทางจริยธรรมที่แตกต่างกัน เพื่อให้ "ไม่มีข้อกังขา" 
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2.1 ความหมายและแนวคิดเกี่ยวกับจริยธรรม 

            พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ให้ความหมายของคำว่า “จริยธรรม” คือ 
ธรรมที่เป็นข้อประพฤติปฏิบัติทางศีลธรรม ว่าด้วยกฎเกณฑ์ความประพฤติของมนุษย์ทั้งท่ีเกิดจากธรรมชาติของ
มนุษย์เอง ความเป็นผู้มีปรีชาชาญ (ปัญญาและเหตุผล) ทำให้มนุษย์นำไปปฏิบัติได้อย่างเป็นปกติ 

            พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ มาตรา ๕ ได้ให้ความหมาย ของ
มาตรฐานทางจริยธรรมว่า เป็นหลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรมของเจ้าหน้าที่ ของรัฐโดย
มาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าวจะนำมาใช้เป็นหลักสำคัญในการจัดทำประมวล จริยธรรมของหน่วยงานของรัฐ
ที่จะกำหนดเป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตนของเจ้าหน้าที่ของรัฐ เกี่ยวกับสภาพคุณงามความดีที่เจ้าหน้าที่ของ
รัฐต้องยึดถือในการปฏิบัติงาน การตัดสินความถูกผิด การปฏิบัติที่ควรกระทำหรือไม่ควรกระทำ ตลอดจนการ
ดำรงตนในการกระทำความดีและละเว้นความชั่ว 

           กล่าวโดยสรุป จริยธรรมเป็นลักษณะของความประพฤติที่เหมาะสม ถูกต้องชอบธรรมโดย
จริยธรรมไม่ใช่กฎหมาย แต่เป็นลักษณะพฤติกรรมที่สูงกว่ากฎหมาย การฝ่าฝืนจริยธรรม จึงอาจไม่ได้เป็น
ความผิดตามกฎหมาย แต่บางครั้งก็อาจมีการกำหนดกฎหมายหรือกฎเกณฑ์ เพ่ือห้ามการกระทำผิดที่เป็นการ
ฝ่าฝืนศีลธรรมหรือจริยธรรมขึ้นมาก็ได้ ดังนั้น กฎหมายจึงอาจมีบทบาทไม่มากนักต่อการควบคุมพฤติกรรมทาง
สังคมแต่จริยธรรมจะมีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมให้สังคมสงบสุข และทำให้ผู้คนในสังคมเห็นแก่ผลประโยชน์
ส่วนรวม กฎหมายและจริยธรรมจึงมีบทบาทที่ส่งเสริมซึ่งกันและกัน นอกจากนี้ จริยธรรมเป็นเรื่องของความ
ถูกต้อง ชั่ว ดี ซึ่งอาจเป็นประเด็นที่มีการถกเถียงได้ด้วย ปัจจุบันประเทศไทยมีกฎหมายพระราชบัญญัติ
มาตรฐานทางจริยธรรมพ.ศ. ๒๕๖๒ ที่กำหนดให้มีหลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรมของ เจ้าหน้าที่
ของรัฐและมีกลไกการรักษาจริยธรรม ซึ่งจะเป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างเสริมสังคม สันติสุข เสียสละและ
เห็นแก่ผลประโยชน์ส่วนรวม อีกท้ังยังสร้างความเชื่อมั่นศรัทธาในหลัก จริยธรรมในสังคมไทย 

2.2 ปัจจัยที่ส่งเสริมพฤติกรรมทางจริยธรรม 

            การศึกษาทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวกับปัจจัยในการส่งเสริมจริยธรรม พบว่ามีปัจจัยต่าง ๆ ที่
ช่วยส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมทางจริยธรรมในภาครัฐ จึงได้สรุปสาระสำคัญออกมา เป็นลักษณะปัจจัยที่เอื้อต่อ
การส่งเสริมจริยธรรม แล้วทดสอบลักษณะปัจจัยที่เอื้อต่อการส่งเสริม จริยธรรม โดยการสำรวจข้อมูลทัศนค ติ
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐและประชาชนเพื่อสะท้อนให้เห็นสภาพสถานการณ์ทางจริยธรรมในหน่วยงานของรัฐใน
ปัจจุบัน และเพ่ือทราบถึงความสัมพันธ์ ของปัจจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อสภาพจริยธรรมภาครัฐในหน่วยงานของรัฐ 
โดยสามารถสรุปสาระสำคัญของลักษณะปัจจัยที่เอ้ือต่อการส่งเสริมจริยธรรมได้ ดังนี้ 

๑. การรับรู้มาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 

การรับรู้และเข้าใจมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของหน่วยงาน เป็นปัจจัย
สำคัญ หากเจ้าหน้าที่ของรัฐรับรู้และเข้าใจมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของหน่วยงานจะช่วย
ป้องกันการประพฤติผิดและฝ่าฝืนจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ เจ้าหน้าที่ของรัฐสามารถ ทราบถึงความ
คาดหวังทางจริยธรรมต่อการทำหน้าที่ของตนเพ่ือให้ สามารถปฏิบัติตนได้สอดคล้องกับมาตรฐานทางจริยธรรม
ที่กำหนด มีเกณฑ์ในการตรวจสอบและลงโทษเจ้าหน้าที่ของรัฐผู้ฝ่าฝืนจริยธรรมเพ่ือป้องกันการฝ่าฝืนจริยธรรม 
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สามารถใช้เป็นกรอบมาตรฐานในการปฏิบัติตนของเจ้าหน้าที่ของรัฐให้สามารถให้บริการกับประชาชนโดยเท่า
เทียมไม่มี การเลือกปฏิบัติและในภาพรวมจะช่วยให้ประชาชนมีความเชื่อถือศรัทธาเจ้าหน้าที่ของรัฐมากข้ึน 

๒. ระเบียบกฎหมายภาครัฐไม่ซับซ้อนและเป็นภาระต่อประชาชนมากเกินไป  

ระเบียบกฎหมายหรือขั้นตอนในการติดต่อราชการที่มีความยุ่งยากซับซ้อนหรือเป็นภาระต่อ
ประชาชนมากเกินไปจะเป็นช่องทางให้เกิดการทุจริตคอร์รัปชัน และเอ้ือให้เจ้าหน้าที่ของรัฐสามารถใช้ระเบียบ 
กฎหมาย หรืออำนาจหน้าที่ของหน่วยงานในการให้สิทธิพิเศษ แก่บุคคลหนึ่งบุคคลใด ได้แนวปฏิบัติ Dos & 
Don'ts ของบุคลากรในเทศบาลตำบลงอบตามประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 

๓. มีการกำหนดหน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบในการส่งเสริมจริยธรรมที่ชัดเจน 

การขับเคลื ่อนนโยบายด้านการส่งเสริมจริยธรรมของหน่วยงาน จำเป็นจะต้องกำหนด
หน่วยงาน หรือผู้รับผิดชอบในภารกิจดังกล่าวที่ชัดเจน โดยหน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบภารกิจดังกล่าว จะต้อง 
มีกลไก ระบบ และเครื่องมือในการส่งเสริมจริยธรรมภายในองค์กรที่ชัดเจน 

๔. นโยบายและการส่งเสริมจริยธรรมที่ชัดเจน 

การขับเคลื่อนการส่งเสริมจริยธรรมจะต้องมีการกำหนดนโยบายการส่งเสริม จริยธรรมที่
ชัดเจน ผู้บริหารและหน่วยงานให้ความสำคัญในการส่งเสริมจริยธรรม มีการกำหนด มาตรการหรือแนวทาง 
การส่งเสริมจริยธรรมเชิงรุก มีการกำหนดมาตรการในการป้องกันการฝ่าฝืน จริยธรรม และหากมีการฝ่าฝืน
จริยธรรมก็มีการดำเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งกับผู้ฝ่าฝืนจริยธรรม ที่มีประสิทธิภาพ 

            โดยสรุปปัจจัยที่ ส่งเสริมพฤติกรรมทางจริยธรรมสอดคล้องกับหลักการ ของระบบนิเวศ
จริยธรรม (Ethics Ecosystem) ที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยระดับจุลภาคไปจนถึง ระดับมหภาค ตั้งแต่ระดับภายใน
ตัวบุคคล เช่น ทัศนคติในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานทาง จริยธรรมระดับระหว่างบุคคล เช่น ความสัมพันธ์กับ
บุคคลอื่น ระดับหน่วยงาน เช่น นโยบายและการส่งเสริมจริยธรรม และการบริหารงานบุคคล ระดับชุมชน เช่น 
กลไกกำกับด้านจริยธรรมจาก หน่วยงานต่างๆ ไปจนถึงระดับนโยบายสาธารณะ เช่น ระเบียบกฎหมายภาครัฐ 
ปัจจัยเหล่านี้มี ความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันในการส่งเสริมพฤติกรรมจริยธรรมของคนที่สังคมมุ ่งหวัง การ
ปรับเปลี ่ยน ลักษณะหรือส่วนประกอบในระดับหนึ่งอาจส่งผลต่อลักษณะหรือส่วนประกอบในระดับอ่ืน 
นอกจากนี้ ยังต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของแต่ละระดับ รวมทั้งการบูรณาการความร่วมมือของภาค ส่วนต่าง ๆ 
เพ่ือให้การสร้างเสริมจริยธรรมให้สัมฤทธิ์ผล 
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3. แนวทางการปฏิบัติ Dos & Don’ts ของบุคลกรในสังกัดเทศบาลตำบลงอบ 

การปฏิบัติที่ควรทำ 

๑. จงรักภักดีต่อประเทศชาติ มีความภูมิใจในความเป็นไทย รักษาผลประโยชน์ของชาติ และรักษาความลับ
เกี่ยวกับความมั่นคงของชาติ 

๒. มีส่วนรวมในการพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้า 
๓. นำหลักธรรมทางศาสนาที่ตนเคารพนับถือมาประกอบปารปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
๔. ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการปฏิบัติศาสนากิจสืบทอดและทำนุบำรุงศาสนาให้มีความเจริญรุ่งเรือง 
๕. แสดงออกถึงความเคารพ เทิดทูน และรักษาไว้ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์ 
๖. สนับสนุนและมีส่วนร่วมกับกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติในโอกาสต่างๆ 
๗. แสดงออกถึงความเชื่อมั่นสนับสนุนการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
๘. ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
๙. รบัประโยชน์จากการปฏิบัติราชการเฉพาะที่ทางราชการจัดให้ตามกฎหมายกำหนด 
๑๐. มีจิตสำนึกท่ีดีและตระหนักในหน้าที่ของผู้จัดทำบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนและ

ประเทศชาติการปฏิบัติที่ควรกระทำแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts ของบุคลากรในเทศบาลตำบลงอบ ตาม
ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 

11. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบโดยคำนึงถึงผลกระทบทางสังคม สิ่งแวดล้อมสิทธิมนุษยชน ศักดิ์ศรีความ
เป็นมนุษย์ และสิทธิเสรีภาพของบุคคล 

 12. รับผิดชอบในผลการปฏิบัติหน้าที่ราชการของตน พร้อมที่จะรับการตรวจสอบ และรับผิดในผลของการ
ปฏิบัติงานเมื่อเกิดความบกพร้องผิดพลาดเกิดข้ึน 

 13. ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความถูกต้องชอบธรรมตามกฎหมาย และตามทำนองคลองธรรม 

 14. ปฏิบัติตามคำสั่งผู้บังคับบัญชาที่ชอบด้วยกฎหมายและกล้าคัดค้านหรือโต้แย้ง คำสั่งที่ไม่ถูกต้องหรือไม่
ชอบด้วยกฎหมาย 

 15. กล้าแจ้งเหตุหรือร้องเรียนในกรณีที่พบเห็นการกระทำผิดหรือการกระทำที่ อาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่
ทางราชการ 

 16. ยืนหยัดในการปฏิบัติงานในหน้าที่ตามหลักวิชาการและจรรยาวิชาชีพด้วย ความกล้าหาญ 

17. เปิดเผยการทุจริตที่พบเห็นหรือรายงานการทุจริตประพฤติมิชอบต่อบังคับ บัญชาหรือผู้มี  หน้าที่
รับผิดชอบโดยไม่ปล่อยปละละเลย 

 18. ให้ความช่วยเหลือประชาชนที่ถูกละเมิดหรือได้รับการปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมโดยไม่ชักช้า 

 19. ปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยยึดถือประโยชน์ส่วนรวมเหนอืกว่าประโยชน์ส่วนบุคคล 

20. มีความมุ่งม่ัน เสียสละ มีจิตสาธารณะในการปฏิบัติหน้าที่เพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 

๒๑. สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงาน 
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๒๒. มีจิตอาสา โดยอุทิศตนกระทำการอันเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 

๒๓. ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ มีประสิทธิภาพเพ่ือให้งานสัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่าง
แท้จริง  

๒๔. ใช้ทรัพยากรและงบประมาณของทางราชการอย่างประหยัดคุ้มค่า รวมทั้ง ปฏิบัติงานให้ทันต่อเวลาและ
สถานการณ์ 

๒๕. ให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว เต็มใจ ปราศจากอคติ และไม่เลือกปฏิบัติ 

 26. มุ่งพัฒนาและรักษามาตรฐานการทำงานที่ดี โดยพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เลือกใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย
อย่างเหมาะสม และเชื่อมั่นในระบบการทำงานเป็นทีม 

๒๗. รับฟังความคิดเห็น พร้อมที่จะตอบชี้แจง และอธิบายเหตุผลให้แก่ประชาชนผู้ร่วมงานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

๒๘. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเสมอภาค เป็นธรรม และเที่ยงธรรม 

๒๙. ปฏิบัติหน้าที่โดยละเว้นจากการใช้อคติ ได้แก่ ความรัก ความโกรธ ความกลัว ความหลง มาประกอบการ
ตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ 

๓๐. วางตัวเป็นกลางทางการเมือง 

๓๓.  ดำรงตนเป็นข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี โดยน้อมนำหลักปรัชญาของ เศรษฐกิจพอเพียง พระบรม
ราโชวาท หลักคำสอนทางศาสนา และจรรยาวิชาชีพมาใช้ในการ ดำเนินชีวิตและการปฏิบัติหน้าที่ 

๓๒. ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีด้วยการปฏิบัติหน้าที่ของปวงชนชาวไทย เคารพต่อ กฎหมาย มีวินัย และรักษาไว้
ซึ่งวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมและประเพณีอันดีงาม 

๓๓. ดำเนินชีวิตอย่างเรียบง่าย ประหยัด 

๓๔. เข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติตามความเหมาะสม 

การปฏิบัติที่ไม่ควรกระทำ 

1. ไม่แสดงออกในลักษณะที่ส่อไปในทางดูแคลนหรือด้อยค่าด้วยเป็นไทย อันอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อ
ภาพลักษณ์ของประเทศชาติ 

2. ไม่ควรกระทำการอันมีลักษณะเป็นการกระทบกระเทือนต่อความมั่นคงของชาติ 
3. ไม่แสดงกิริยาวาจาหรืออาการในเชิงลบหลู่ ดูแคลนหรือด้อยค่าศาสนาใดศาสนาหนึ่ง 

๔. ไม่ขัดขวางการทำนุบำรุงศาสนาและการปฏิบัติศาสนกิจทั้งปวง 

๕. ไม่แสดงออกด้วยกิริยาอาการหรือวาจาในลักษณะที่ไม่ให้เกียรติหรือไม่จงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 

๖. ไม่แสดงพฤติกรรมซึ่งมีนัยเป็นการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ 
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๗. ไม่กระทำการอันส่อไปในทางที่อาจตีความได้ว่าเป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ ส่วนบุคคลกับประโยชน์
ส่วนรวม 

8. ไม่หาทางปฏิเสธ บ่ายเบี่ยง เกี่ยงงอน ในการปฏิบัติหน้าที่และการอำนวยความ สะดวกแก่ประชาชนที่มา
ขอรับบริการ 

9. ไม่ปฏิเสธความรับผิดชอบหรือปัดความรับผิดชอบของตนไปให้ผู้อ่ืน เมื่อเกิด ความบกพร่องหรือผิดพลาดใน
การปฏิบัติงานขึ้น 

๑๐. ไม่หาทางปฏิเสธการตรวจสอบของบุคคลหรือหน่วยงานที่มีหน้าที่ตรวจสอบ  

๑1. ไม่อาศัยช่องว่างทางกฎหมายเพื่อเอ้ือต่อการกระทำาผิดระเบียบแบบแผนของราชการ 

๑๒. ไม่ปฏิบัติตามคำสั่ง คำขอร้อง คำขู่หรืออิทธิพลใด ๆ ในการชักจูงให้กระทำ ความผิดหรือกระทำในสิ่งที่ไม่
ถูกต้องชอบธรรม 

๑๓. ไม่ปฏิบัติหน้าที่โดยหวังเพียงผลงานหรือเพียงเพ่ือให้งานเสร็จ โดยไม่คำนึงถึง ผลกระทบหรือความเสียหาย
ที่อาจเกิดข้ึน 

๑๔. ไม่ปฏิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉยในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน หรือบรรเทา ทุกข์ให้แก่ประชาชน 

๑๕. ไม่ปิดบังหรือปฏิเสธการให้ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องแก่ประชาชนและ ผู้ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้อง 

๑๖. ไม่เลือกปฏิบัติโดยอาศัยเหตุของความแตกต่างในเรื่องเชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ สภาพร่างกาย หรือ
สถานะทางเศรษฐกิจสังคม และความเชื่อทางการเมือง การปฏิบัติที่ไม่ควรกระท 

แนวปฏิบัติ Dos & Don'ts ของบุคลากรในเทศบาลตำบลงอบตาม ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น 

17. ไม่อาศัยตำแหน่งหน้าที่ในการอำนวยประโยชน์หรือเลือกปฏิบัติต่อนักการเมืองหรือพรรคการเมือง 

18. ไม่ฟุ่มเฟือย หรือไม่ดำรงตนเกินฐานานุรูปแห่งตน 

19. ไม่ประพฤติหรือกระทำการใดๆอันอาจเป็นเหตุให้เสื่อมเสียเกียรติภูมิ ศักดิ์ศรี และภาพลักษณ์ของตนเอง
และราชการ 

20. ไม่แสดงกริยาอาการหรือพฤติกรรมอันมีลักษณะเป็นการคุกคามทางเพศและล่วงละเมิดทางเพศในการ
ทำงาน (Zero tolerance for sexual abuse and harassment) 

21. ไม่แสวงหาผลประโยชน์ทางเพศ (Zero tolerance for sexual exploitation) 


